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SEMİNER TANIMI 
 
 
KODU: KA 03 
 

 
     REV.NO: 02 

 
ADI: KURULUŞ İÇİ KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ TETKİKÇİSİ 
 
 
HEDEFİ: 

ISO 9000 kalite sistem standardına uygun olarak kuruluş içinde                
oluşturulmuş olan kalite sisteminin yeterliliğini, uygunluğunu ve                
etkinliğini saptamak için yapılan kalite sistem tetkiklerine ait esasları ve kalite 
sistem tetkiki aşamalarını açıklamak ve uygulamalarla göstermek. Bu amaca 
yönelik kuruluş içi sistem tetkikçisi yetiştirmek.  

KAPSAMI:  
• ISO 9001 : 2008 kalite yönetim sistem standardı maddeleri (özet) 
• Kalite sistem tetkiki ve tanımları 
• Kalite sistem tetkiki amaçları 
• Organizasyonel görev ve sorumluluklar 
• Kalite sistem tetkiki aşamaları 
• Kalite sistem tetkikçisinin sahip olması gereken özellikler 
• Eğitim programı içinde kalite sistem tetkiki aşamalarında karşılaşılabilinecek 

durumlar, çeşitli uygulamalarla anlatılır          
 

KATILIMCILAR: 
Kalite sistem tetkiklerinde görev alacak çalışanlar 

KATILIMCI SAYISI:  Minimum 10, maksimum 16 kişi. 
 
GEREKLİ ÖN BİLGİ: Kalite yönetim sistemi standardı  (ISO 9001 : 2008) 
 
SÜRESİ: 2 veya  3 Gün 
 
 
NOT: Seminerin en az % 70’ine katılan kişilere seminer sonunda başarı veya katılım belgesi 
verilir. Başarı belgesi için seminer sonunda yapılacak sınavda en az 70 puan almak gerekir. 
 

 


